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Novim Zakonom o turizmu koji je stupio na snagu 1. sijecnja 2024. godine, jedinice lokalne i podrucne (regional-
ne) samouprave dobivaju vecu ulogu u upravljanju turistickim destinacijama u smjeru odrZivosti, te ¢e u nastav-

ku teksta biti vise rijeCi o toj tematici.

Donosenje Zakona o turizmu dio je sveobuhvatne reforme
upravljanja razvojem turizma, a €iji je osnovni cilj usposta-
viti ucinkoviti organizacijski i pravni okvir za upravljanje

razvojem turizma u smjeru odrzivosti.

Strategijom razvoja odrzZivog turizma do 2030. godine (Na-
rodne novine, broj 2/23.) u okviru prioritetnog podrucja
4.1. za strateski cilj 4. ,Otporan turizam”: Unaprjedenje
zakonodavnog okvira, navedeno je da ne postoji propis
koji bi osigurao ucinkovito provodenje turisticke politike
i usmjeravanje razvoja turizma u smjeru odrzivosti zbog
Cega Ce se donijeti Zakon o turizmu kojim ¢e se uspostaviti
sustav pracenja i analize podataka, uspostaviti sektorski
specifican sustav poticanja, praéenja i analize ulaganja,
definirati uloge dionika u razvoju turizma, definirati poka-
zatelje i standarde osiguravanja odrzivosti turizma.

Naime, u dosadasnjem pravnom sustavu Republike Hrvat-
ske nije postojao Zakon koji jedinstveno ureduje podrucje
turizma, nego su pojedina pitanja bila uredena odredba-
ma posebnih zakona. Tako je Zakonom o turistickim zajed-
nicama i promicanju hrvatskoga turizma (Narodne novine,
br. 52/19. i 42/20.) ureden sustav turistickih zajednica, te
njihovo ustrojstvo, zadace i nacin rada. Poticanje ulaganja
u sektoru turizma, uredeno je horizontalnim propisom,
odnosno Zakonom o poticanju ulaganja (Narodne novine,
br. 63/22.).

Stoga se u Republici Hrvatskoj, odnosno u njezinom naci-
onalnom zakonodavstvu, po prvi puta donosi Zakon o tu-
rizmu kojim se ureduje sustav turizma, upravljanje razvo-
jem turizma u smjeru odrZivosti, osiguravanje odrZivosti,
sektorski specifican sustav poticanja ulaganja u turizmu,
zastita i valorizacija resursne osnove, te ostala pitanja od
znacaja za turizam.

Zakonom o turizmu (u nastavku teksta: Zakon) definira se
institucionalni okvir za upravljanje razvojem turizma, od-
nosno Ministarstvo turizma i sporta kao nositelj turisticke
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politike, Vijece za upravljanje razvojem turizma, sustav tu-
ristickih zajednica, te Znanstveni i strucni savjet.

Radi ostvarenja strateskih ciljeva, te ucinkovitijeg plani-
ranja i provedbe turisti¢kih politika, osniva se Vije¢e za
upravljanje razvojem turizma (u nastavku teksta: Vijece).
Vijece Cine predsjednik Vlade Republike Hrvatske, ¢elnik
tijela drzavne uprave nadlezan za turizam (u nastavku
teksta: ministar), Celnici tijela drzavne uprave nadlezni
za financije, gospodarstvo, kulturu, rad, poljoprivredu,
promet, prostorno uredenje, regionalni razvoj, unutar-
nje poslove, zastitu okolisa, zdravstvo, drZzavnu imovinu,
vanjske poslove, obrazovanje, predsjednici nacionalnih
udruga opdéina, gradova i Zupanija i direktor Hrvatske
turisticke zajednice. Po potrebi sjednicama Vije¢a mogu
prisustvovati i predstavnici drugih tijela drzavne vlasti, je-
dinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave, javnih
poduzeca i ustanova, komora, te drugih dionika iz sustava
turizma. Vije¢e odlukom imenuje Vlada Republike Hrvat-
ske, a sastaje se najmanje jednom godisnje.

Zadace Vijeca su vezane uz suradnju na podrucju proved-
be turistickih politika, uskladenje s drugim politikama i
meduresornu suradnju.

Takoder, osniva se Znanstveni i stru¢ni savjet kao savje-
todavno tijelo, a ¢ine ga predstavnici akademske zajedni-
ce, predstavnici strukovnih udruga i cehova, predstavnici
socijalnih partnera, udruga poslodavaca, komora i znan-
stvenih instituta, a po potrebi, na poziv ministra, u radu
Znanstvenog i stru¢nog savjeta mogu sudjelovati i druge
osobe.

Zadaca Znanstvenog i strucnog savjeta je predlaganje
mjera i aktivnosti koje ¢e doprinijeti odrzivom razvoju tu-
rizma.

U svrhu poticanja turizma u smjeru odrzZivosti uspostavlja-
ju se alati za pracenje razvoja turizma u smjeru odrZivosti,
odnosno indeks turisti¢ke razvijenosti i sustav pokazatelja
odrzivosti.

Razvoj turizma u smjeru odrZivosti je proces unaprjede-
nja sustava turizma koji se temelji na prepoznavanju, po-
ticanju i upravljanju razvojnim potencijalima uz odrZivo
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i odgovorno koristenje prostora, prirodnih, drustvenih i
gospodarskih resursa, kulturne bastine, te unapredenja
uvjeta Zivota lokalnog stanovnistva i boravka turista u de-
stinaciji.

Osnovna svrha indeksa turisticke razvijenosti (ITR) je
omoguciti kreiranje turistickih politika na nacin da se
maksimalno iskoriste i ravnomjerno rasporede raspoloZivi
resursi u svim dijelovima destinacije, uz istodobno osigu-
ravanje ekoloske, socijalne i gospodarske odrzivosti.

Indeks turisticke razvijenosti je pokazatelj koji se racuna
kao prilagodeni prosjek standardiziranih vrijednosti drus-
tveno-gospodarskih pokazatelja radi mjerenja stupnja tu-
ristiCke razvijenosti jedinice lokalne i podrucne (regional-
ne) samouprave u odredenom razdoblju.

Prema Indeksu turisticke razvijenosti, jedinice lokalne i
podrucne (regionalne) samouprave mogu se razvrstati u
kategorije I, I, lll, IV i O pri ¢emu su u kategoriju | svrstana
turisticki najrazvijenija podrucja, a u kategoriju 0 podrucja
bez turisticke aktivnosti.

Izra¢un Indeksa turisticke razvijenosti se provodi svake
godine za prethodnu godinu, na razini jedinice lokalne
samouprave i na razini jedinice podrucne (regionalne) sa-
mouprave.

Pokazatelje za izracun indeksa turisticke razvijenosti, nji-
hov izracun i izvore podataka, te nacin izracuna indeksa
turisticke razvijenosti propisat ¢e se odgovarajuc¢im Pra-
vilnikom.

Pokazatelji odrzZivosti destinacije su alat za pracenje odrzi-
vosti i informirano upravljanje razvojem turizma.

Naime, prate se pokazatelji koji mjere utjecaje turizma
na gospodarske, drustvene, okoliSne i prostorne aspekte
odrZivosti destinacije kao Sto su: zadovoljstvo lokalnog
stanovniStva turizmom; zadovoljstvo turista i jednodnev-
nih posjetitelja destinacijom; pristupacnost destinacije;
sigurnost destinacije; odrZivo upravljanje destinacijom;
upravljanje vodnim resursima; gospodarenje otpadnim
vodama; gospodarenje otpadom; zastita bioraznolikosti;
odrZivo upravljanje energijom; ublaZavanje i prilagodba
klimatskih promjena; odrzivo upravljanje prostorom; turi-
sticki promet; turisticka infrastruktura; poslovanje gospo-
darskih subjekata u turizmu.

Popis obveznih i specifi¢nih pokazatelja za praéenje odr-
Zivosti, izvor i evidentiranje podataka koji su potrebni za
izracun pokazatelja, rokove, kao i nacin praéenja odrZivo-
sti propisati ée se odgovarajucim Pravilnikom.

Izracdun prihvatnih kapaciteta destinacije, predstavlja
stru¢nu podlogu pri prostornom planiranju jedinice lo-
kalne i podrucne (regionalne) samouprave za koju se
izraduje.
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Prihvatni kapacitet destinacije podrazumijeva broj turista
koji mogu posjetiti turisticku destinaciju u isto vrijeme, ne
uzrokujuci pritom neprihvatljive poremecaje fizicke, gos-
podarske i sociokulturne okoline, te smanjenje u zadovolj-
stvu posjetitelja, izraden prema propisanoj metodologiji
izraCuna.

Izracun prihvatnog kapaciteta destinacije izraduju turistic-
ke zajednice na razini destinacije. Naime, izracun je obve-
zna izradivati turisticka zajednica koja je djelomiéno ili u
cijelosti osnovana na podrudju jedinice lokalne samoupra-
ve koja je prema Indeksu turisti¢cke razvijenosti razvrstana
u kategoriju li ll. U slu¢aju da izracun prihvatnog kapacite-
ta izraduje viSe turistickih zajednica, tada je potrebno spo-
razumom definirati obuhvat podrucja za koje se izraduje
izra¢un prihvatnih kapaciteta.

Metodologija izracuna prihvatnog kapaciteta utvrditi ¢e
se odgovarajuc¢im Pravilnikom.

Plan upravljanja destinacijom, kao srednjorocni proved-
beni dokument, izraduje turisticka zajednica za podrucje
jedne ili vise lokalnih ili regionalnih turistickih zajednica,
te Turisticka zajednica Grada Zagreba za razdoblje od Ceti-
ri godine. U izradu plana upravljanja destinacijom, turisti¢-
ka zajednica je duzna ukljuciti jedinicu lokalne i podruc-
ne (regionalne) samouprave, javne ustanove i trgovacka
drustva u vlasnistvu jedinice lokalne i podru¢ne (regional-
ne) samouprave i Republike Hrvatske, udruge koje izrav-
no sudjeluju u kreiranju destinacijskog lanca vrijednosti u
turizmu, nadleZna tijela za prostorno planiranje, zdravstvo
i kulturu, kao i druge dionike vaine za planiranje razvoja
turizma u destinaciji.

Plan upravljanja destinacijom odreduje smjer razvoja de-
stinacije u skladu s aktima strateskog planiranja, prostor-
nim planovima, planom upravljanja kulturnim dobrima i
drugim vaZzeéim planovima i propisima, a sadrzi:

analizu stanja

popis resursne osnove

pokazatelje odrzivosti na razini destinacije

razvojni smjer s mjerama i aktivnostima potrebnim za

njegovo ostvarenje

e prijedlog smjernica i preporuka za razvoj ili unaprjede-
nje destinacije , te

e popis projekata koji pridonose provedbi mjera potreb-
nih za doprinos ostvarenju pokazatelja odrZivosti na
razini destinacije

e popis projekata od posebnog znacaja za razvoj destina-

cije.

U postupku donosenja plana upravljanja destinacijom, tu-
risticka zajednica je duzna provesti javno savjetovanje o
prijedlogu izradenog plana upravljanja destinacijom, te na
drugi primjeren nacin osigurati sudjelovanje lokalnog sta-
novnistva u postupku donosenja sukladno propisu kojim
se ureduje pravo na pristup informacijama.

Plan upravljanja destinacijom donosi predstavnicko tijelo
jedinice lokalne, odnosno podrucne (regionalne) samou-
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prave na prijedlog turistickog vijec¢a turisticke zajednice.
U slucaju da se plan upravljanja destinacijom donosi za
podrucje vise jedinica lokalne, odnosno podrucne (regi-
onalne) samouprave, tada plan upravljanja destinacijom
donose predstavnicka tijela svih jedinica lokalne, odnosno
podrucne (regionalne) samouprave za Cije podrucje se
plan donosi.

Usvojeni plan upravljanja destinacijom, objavljuje se u
sluzbenom glasniku jedinice lokalne, odnosno podrucne
(regionalne) samouprave i na internetskim stranicama tu-
ristiCke zajednice.

Plan upravljanja destinacijom mijenja se na isti nacin kako
je usvojen.

U upravljanju odrZivim razvojem turizma u destinaciji,
predstavnicko tijelo jedinice lokalne samouprave moZe na
temelju plana upravljanja destinacijom, a u skladu s pro-
stornim planovima, donijeti odluku o:

e broju, vrsti i kategoriji ugostiteljskih objekata, te obje-
kata u kojima se pruzaju ugostiteljske usluge smjestaja
u dijelu ili na cijelom podrucju jedinice lokalne samou-
prave na temelju izra¢una prihvatnih kapaciteta

e kapacitetima smjestajnih objekata u destinaciji na te-
melju izracuna prihvatnih kapaciteta

e upravljanju turistickim tokovima

e uvodenju turistickog ekoloSkog doprinosa

e ostalim mjerama iz svoje nadleZnosti koje su vezane uz
turizam.

Odluke iz prve dvije tocke donose se najkasnije do 31.
ozujka tekuce godine za iduéu godinu.

Uzimajuci u obzir sve relevantne odredbe Ustava Republi-
ke Hrvatske, a posebno odredbe c¢lanka 3., 16., 50. i 52.,
uvazavajuci Cinjenicu kako je ¢lankom 1. stavkom 2. Zako-
na o turizmu propisano da je turizam od posebnog inte-
resa za Republiku Hrvatsku zbog njegovog gospodarskog,
drustvenog i medusektorskog utjecaja, te uvazavajuci po-
sebno interes javnosti i utjecaj turizma na okolis posebno
more, morsku obalu i otoke u odnosu na gospodarski inte-
res, alii da je Zakonom o turizmu jasno propisano kako ra-
zvoj turizma u smjeru odrzivosti znaci odrZivo i odgovorno
koriStenje prostora, prirodnih i kulturnih dobara kao naj-
visih vrednota ustavnog poretka, propisano je ovlastenje
jedinicama lokalne samouprave koje se suocavaju s preko-
mjernim turizmom i nedostatkom cjenovno pristupacnog
dugorocnog smjestaja za potrebe stanovanja lokalnog
stanovnistva da donosenjem navedenih odluka koje se
moraju temeljiti na izra¢unu prihvatnih kapaciteta mogu
odrediti broj, vrstu i kategoriju ugostiteljskih objekata, te
objekata u kojima se pruZaju ugostiteljske usluge smjesta-
ja u dijelu ili na cijelom podrucju jedinice lokalne samou-
prave i kapacitete smjestajnih objekata u destinaciji.

Turisticka zajednica moZe provoditi mjere za upravljanje
turistickim tokovima u suradnji s drugim dionicima u su-
stavu turizma. Uvjet za provodenje mjera je ako su pred-
videne planom upravljanja destinacijom, utemeljene na
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izraCunu prihvatnih kapaciteta i ako je odluku o provedbi
mjera donijela jedinica lokalne samouprave, jedinica po-
drucne (regionalne) samouprave ili drugo nadlezno tijelo.

Mijere koje turisticka zajednica moZe provoditi za upravlja-
nje turistickim tokovima su:

e izrada plana dolaska posjetitelja na lokaciju s prijedlo-
gom plana razgleda i vremenom trajanja

e izrada plana rasporedaidinamike uplova i opskrbe bro-
dova na kruZznom putovanju

e izrada plana rasporeda i dinamike dolazaka autobusa i
iskrcaja putnika na frekventnim turistickim mjestima

e druge mjere u skladu sa zadac¢ama turisticke zajednice
propisanim odredbama Zakona o turizmu i Zakona o tu-
ristickim zajednicama i promicanju hrvatskog turizma.

Omogucuje se uvodenje turistickog ekoloskog doprinosa
u skladu s odlukom predstavnickog tijela jedinice lokalne
samouprave utemeljenoj na planu upravljanja destinaci-
jom.

Tako Ce turisticki ekoloski doprinos placati turisti koji ne
koriste uslugu smjestaja u destinaciji, (ako ga je jedini-
ca lokalne samouprave odlucila uvesti), na nacin odreden
odlukom o uvodeniju turistickog ekoloskog doprinosa. Na-
ime, odlukom o uvodenju turistickog ekoloskog doprinosa
odreduje se opseg primjene, obveznici pladanja, razdoblje
primjene, nacin naplate i njegova visina.

Turisticki ekoloski doprinos uplacuje se na poseban uplat-
ni racun jedinice lokalne samouprave, s tim da je jedinica
lokalne samouprave, duzna uplacena sredstva turistickog
ekoloskog doprinosa koristiti za smanjenje negativnih
utjecaja turizma na okolis i klimu, prostor, te za mjere ocu-
vanja okolisa i prirode.

Propisuju se i odredene iznimke od plaéanja turistickog
ekoloskog doprinosa. Turisticki ekoloSki doprinos nece
placati sljedeée kategorije osoba:

e djecado 12 godina

e osobe s invaliditetom od 70 % i veéim i jedan pratitelj

e osobe koje zbog potrebe rada ili obavljanja poslova bo-
rave u opcini ili gradu u kojem nemaju prebivaliste

e profesionalni ¢lanovi posade na ¢arterskim plovilima i
brodovima za viSednevna kruzna putovanja

e sudionici Skolskih izleta, koje su odobrile Skolske usta-
nove

e osobe korisnici socijalne skrbi

studenti i daci koji nemaju prebivaliste u opcini ili gradu

u kojem se Skoluju.

Svake godine smo svjedoci da u pojedinim turistickim
destinacijama zbog prekomjernog broja turista dolazi do
razli¢itih problema od preoptereéenosti komunalne infra-
strukture do narusavanja kvalitete Zivota lokalnog stanov-
nisStva. lako je za sve dionike u sustavu turizma znacajan
ekonomski aspekt, potrebno je napraviti zaokret prema
odrzivosti turizma, te uspostaviti odgovarajuéi balans, a
S$to se nastoji posti¢i novim Zakonom o turizmu. U tom po-
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gledu jedinice lokalne i podrucne (regionalne) samoupra-
ve imati ¢e aktivniju ulogu. Na temelju plana upravljanja
razvoja turisticke destinacije jedinice lokalne i podrucne
(regionalne) samouprave moci ¢e odluciti u kojem smjeru
Zele razvijati svoju destinaciju (na primjer kroz profilira-
nje turisticke destinacije kao npr. destinacije za kulturni,
zdravstveni turizam...). Donosenje odluka temeljiti ¢e se
na njihovim kapacitetima, odnosno s kakvim resursima
raspolazu, kakva im je komunalna i turisticka infrastruk-
tura, koliki broj turista mogu prihvatiti, a da se ne naru-
Si kvaliteta Zivota lokalnog stanovnistva, da se ne ugrozi
pruZanje odredenih komunalnih usluga, itd. Stoga ¢e se
za donosenje odgovarajucih odluka morati koristiti defi-
niranim pokazateljima, ali i prikupljati potrebne podatke,
Sto ¢e zasigurno predstavljati opsezan i zahtjevan zadatak.

Novim Zakonom o turizmu se svakako ide prema tome da
se smanji izrazena sezonalnost u turizmu, te da se stvore
preduvjeti za razvoj cjelogodisnjeg turizma, Sto bi dakako
doprinijelo jaéem razvoju turistickih destinacija, ali i pove-
¢anju prihodovne strane lokalnih proracuna. Jedinice lo-
kalne i podrucne (regionalne) samouprave imaju znacajnu
ulogu u upravljanju i razvoju turizma, koju jos uvijek nedo-
voljno iskoriStavaju, a Sto bi se trebalo uskoro promijeniti.

6. Projekti od posebnog znacaja za razvoj destinacije

Projekt od posebnog znacaja za razvoj destinacije je pro-
jekt koji je kao projekt od posebnog znacaja naveden u
planu upravljanja destinacijom, a doprinosi provedbi pla-
na upravljanja destinacijom i strateskom cilju definiranom
aktima strateskog planiranja za razvoj turizma.
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Nositelj projekta od posebnog znacaja za razvoj destina-
cije moze biti i jedinica lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave, javna ustanova i trgovacko drustvo u vecin-
skom vlasnistvu jedinice lokalne i podrucne (regionalne)
samouprave ili Republike Hrvatske.

Treba naglasiti da projekti od posebnog znacaja za razvoj
destinacije imaju prednost kod sufinanciranja iz Fonda za
turizam i ostalih namjenskih izvora financiranja, pod uvje-
tom da zadovoljavaju sve uvjete prihvatljivosti definirane
pozivima za dodjelu sredstava.

Bazu projekata od posebnog znacaja za razvoj destinacije
vodi i javno objavljuje Ministarstvo turizma i sporta. Jedi-
nica lokalne, odnosno podrucne (regionalne) samouprave
za svoje podrucje duZna je dostaviti popis projekata od po-
sebnog znacaja za razvoj destinacije Ministarstvu turizma i
sporta radi upisa u bazu projekata. Takoder, duzna je dosta-
viti i popis svih projekata iz plana upravljanja destinacijom
koji pridonose provedbi mjera potrebnih za doprinos ostva-
renju pokazatelja odrzivosti na razini destinacije.

7. Zaklju¢no

Novim Zakonom o turizmu stvaraju se potrebni preduvjeti
za ucinkovitije, a nadasve odrZivije upravljanje razvojem
turizma, a Sto ¢e donijeti brojne pozitivne ucinke za sve
ukljucene dionike u sustavu turizma. S obzirom da jedini-
ce lokalne i podrucne (regionalne) samouprave dobivaju
vecu ulogu i alate za upravljanje turistickim destinacijama,
od njih se ocekuje da ih i maksimalno iskoriste kako za ra-
zvoj i odrzivost lokalnog turizma, tako i za dobrobit lokal-
nog stanovnistva i turista.

Postovani Citatelji!

Narudzbenicu za pretplatu
na casopis,
kao i brojne druge informacije
o djelovanju naseg Centrq,
mozete pronaci na internet
stranici

www.tim4pin.hr
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