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Donesen je novi Pravilnik o
pomocnicima u nastavi i
strucnim komunikacijskim posrednicima

Alan Vajda ™

U ¢lanku autor prikazuje najznacajnije promjene koje donosi novi Pravilnik o pomocnicima u nastavi i struc-
nim komunikacijskim posrednicima, koji je objavljen u Narodnim novinama broj 85/2024.. Pravilnik se pri-

mjenjuje pocevsi od 20. srpnja 2024. godine.

1. Uvod

Na temelju ¢lanka 99. stavka 11. Zakona o odgoju i obrazo-
vanju u osnovnoj i srednjoj skoli (»Narodne novine, broj
87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12, 86/12,
126/12,94/13, 152/14,07/17, 68/18, 98/19, 64/20, 151/22
i 156/23) i ¢lanka 9. stavka 4. Zakona o osobnoj asistenci-
ji (»Narodne novine«, broj 71/23), Ministarstvo znanosti,
obrazovanja i mladih Republike Hrvatske kao nadlezno
tijelo drzavne uprave za podrudje predskolskog odgoja,
osnovnoskolskog i srednjoskolskog odgoja i obrazovanja
u zemlji i inozemstvu provelo je vremenskom periodu od
12. ozujka do 11. travnja 2024. godine javno savjetovanje
o prijedlogu novog Pravilnika o pomocénicima u nastavi i
stru¢nim komunikacijskim posrednicima.

Stoga je nuzno istaknuti bitne promjene koje donosi nave-
deni Pravilnik, jer se radi o propisu koji direktno utjece na
obavljanje poslova i radnih zadataka navedene kategori-
je osoba u odgojno-obrazovnim institucijama u Republici
Hrvatskoj (djecji vrti¢i, osnovne skole, srednje strukovne
Skole, gimnazije, umjetnicke i glazbene Skole itd.). Naime,
ovim Pravilnikom o pomoc¢nicima u nastavi i stru¢nim ko-
munikacijskim posrednicima koji je stupio na snagu nakon
vise od 3 mjeseca od zavrSetka javnog savjetovanja ure-
den je nacin i sadrZaj osposobljavanja i obavljanja poslova
pomocnika u nastavi i stru¢nih komunikacijskih posredni-
ka, te druga pitanja znacajna za pruZanje potpore tijekom
odgojno-obrazovnoga procesa.

2. Osnovni pojmovi

Cilj potpore pomocnika u nastavi i stru¢noga komunikacij-
skog posrednika je izjednacavanje moguénosti u€enika u
svrhu osiguravanja njemu primjerenog odgoja i obrazova-
nja s tendencijom osamostaljivanja i sudjelovanja uéenika
u Skolskoj sredini.

Pomocnik u nastavi i stru¢ni komunikacijski posrednik nije
nositelj nastavnoga procesa niti smije izradivati primjeren
program obrazovanja i sredstva za rad s u¢enikom.

* Alan Vajda, mag. iur., Zagreb

Pomoc¢nik u nastavi i stru¢ni komunikacijski posrednik nije
zamjena za dodatne odgojno-obrazovne i rehabilitacijske
programe namijenjene uceniku tijekom odgoja i obrazo-
vanja te ne smije samostalno davati informacije o napre-
dovanju ucenika osobama koje nisu radnici skole.

3. Osposobljavanje i obavljanja poslova pomoénika u
nastavi i stru¢nih komunikacijskih posrednika

Elementi sadrZaja programa obrazovanja odraslih (ospo-
sobljavanja) za pomoc¢nika u nastavi su:

— inkluzivno obrazovanje ucenika s tesko¢ama u razvoju

— razvojne osobitosti ucenika s teSkoéama u razvoju (za
sve vrste teskoca)

— potpora u€enicima s teSko¢ama u razvoju

— komunikacijske vjestine i suradnja sa sudionicima u od-
goju i obrazovanju

— pomocne tehnologije i potpomognuta komunikacija

— prava i odgovornosti ucenika s teSko¢ama u razvoju

— eticki aspekti odgoja i obrazovanja

— osnovni sadrzaji zdravstvene zastite i zastite na radu.

Elementi sadrZaja programa obrazovanja odraslih (ospo-
sobljavanja) za stru¢noga komunikacijskog posrednika su:

— inkluzivno obrazovanje ucenika s teSko¢ama u razvoju

— bio-psiho-socijalne osobitosti gluhih, nagluhih i glu-
hoslijepih ucenika

— komunikacija, jezik i govor gluhih, nagluhih i gluhoslije-
pih ucenika

— stjecanje znanja i vjestina u hrvatskome znakovnom je-
ziku i ostalim sustavima komunikacije gluhih, nagluhih i
gluhoslijepih ucenika

— tehnike pruZanja stru¢ne komunikacijske potpore u na-
stavnome i izvannastavnome okruzenju

— prava i odgovornosti gluhih, nagluhih i gluhoslijepih
ucenika

— eticka nacela stru¢nih komunikacijskih posrednika

— komunikacijske vjestine i suradnja sa sudionicima u od-
goju i obrazovanju

— osnovni sadrzaji zdravstvene zastite i zastite na radu.

Program obrazovanja odraslih (osposobljavanja) za po-
mocnika u nastavi i program obrazovanja odraslih (os-



posobljavanja) za stru¢noga komunikacijskog posrednika
izraduje se i donosi prema zakonu kojim se ureduje obra-
zovanje odraslih.

Poslovi pomoénika u nastavi su:

a) Potpora u komunikaciji i socijalnoj uklju¢enosti:

— poticati ucenika na suradnju s ostalim ucenicima

— poticati i usmjeravati u¢enika na prihvatljive oblike
ponasanja te upozoravati u€enika na Stetnost i po-
sljedice neprihvatljivih oblika ponasanja uz prethod-
no savjetovanje s uciteljem/nastavnikom i/ili struc-
nim suradnikom

— prutziti potporu uceniku u provedbi pravila rada i igre

— davati potporu u socijalizaciji uz interakciju s drugim
ucenicima.

b) Potpora u kretanju:

— voditi uenika kojemu je potrebna potpora u kreta-
nju (pridrzavati, usmjeravati, upozoravati na prepre-
ke isl.)

— pruziti potporu uceniku koji se kreée u kolicima pri
svladavanju prepreka

— voziti u¢enika u kolicima ako se u¢enik ne moze sa-
mostalno voziti te upravljati pomagalima za penjanje
i spustanje u svrhu svladavanja prostornih prepreka

— pruziti potporu uceniku u promjeni polozaja tijela.

c) Potpora pri uzimanju hrane i pica:
— dodatno pripremiti hranu uceniku: rezanje, usitnja-
vanjeisl.
— hranjenje ovisno o potrebi ucenika
— prutziti potporu uceniku pri pijenju.

d) Potpora u obavljanju higijenskih potreba (samo u sluca-
ju nepostojanja adekvatne medicinske/njegovateljske
pomodi za obavljanje tih potreba):

— pruZiti potporu pri odrZavanju higijene

— pruziti potporu uéeniku u kretanju (vodenje, voZnja)
pri odlasku u toalet

— pruziti potporu uceniku pri koristenju toaleta (stav-
ljanje na toalet i pridrzavanje tijekom sjedenja; higi-
jena tijela nakon obavljene nuzde; mijenjanje higijen-
skih ulozaka i higijena tijela pri mijenjanju; svlacenje
i odijevanje odjeée; presvlaCenje pelena i higijena
tijela pri presvlacenju; pranje ruku nakon obavljene
nuzde)

— pruziti potporu uceniku pri presvlacenju (skidanje i
odijevanje odjece i obuce) tijekom boravka u skoli i
izvanucionickim aktivnostima ovisno o potrebi uce-
nika i situaciji.

e) Potpora u obavljanju skolskih aktivnosti i zadataka:

— pruziti potporu uceniku u koristenju pedagosko-di-
daktickih pomagala (Brailleova stroja, taktilne i/ili
elektroakusti¢ne opreme, alternativnih oblika komu-
nikacije te drugih specificnih pomagala i opreme)

— pisati prema diktatu ucenika u zadacima koji zahtije-
vaju pisanje rukom i/ili na racunalu vodeci ra¢una da
se ne ometa nastavni proces

— prutziti tehni¢ku potporu uceniku u ¢itanju, pisanju,
racunanju i izvodenju grafickih radova

— dodavati uceniku Skolski pribor

— pridrzavati udzbenik, fiksirati radne listice i biljeZznice
za radnu podlogu

— pruZiti potporu uceniku pri izvodenju prakti¢nih ra-
dova prema naputku ucitelja/nastavnika

— pruziti potporu uceniku u izvodenju primjerenoga
programa tjelesno-zdravstvene kulture prema naput-
ku ucitelja/nastavnika i nadleznoga skolskog lije¢nika

— prutiti potporu uceniku u provodenju izvanucionicke
nastave uz prethodnu potvrdu lijecnika Skolske medici-
ne za ucenika izdanu na zahtjev skole u navedenu svrhu
prema individualnim stanjima i potrebama ucenika

— dodatno procitati zadatak i/ili uputu uéeniku

— usmjeravati paznju ucenika na nastavne aktivnosti

— poticati u€enika na izvrSavanje zadanih uputa

— voditi/usmjeravati u¢enika u izvr$avanju zadataka na
nastavnome materijalu

— pruziti potporu uceniku u samovrednovanju svoga
rada i uspjeha te rijeSenih zadataka.

f) Suradnja s uciteljima/nastavnicima i stru¢nim suradnici-

ma te vrSnjacima ucenika u razredu, sto podrazumijeva
razmjenu informacija potrebnih za pracenje i unapredi-
vanje rada s u¢enikom, a u svrhu izrade izvjeséa o po-
sebnostima u radu s u¢enikom te plana rada pomo¢ni-
ka u nastavi za sljedecu Skolsku godinu.

g) Poslovi prema zaduZenju ravnatelja ustanove nakon

zavrsetka nastavne godine (dopunski nastavni rad, po-
pravni ili predmetni ispit odnosno razredni ispit, prak-
ticna nastava tijekom ljeta, stru¢na praksa, stru¢no
usavrSavanje i drugi poslovi).

Poslovi stru¢noga komunikacijskog posrednika su:

pruziti komunikacijsku potporu u onom sustavu komu-
nikacije koji u¢enik preferira

pripremati se za nastavu i neposredni rad s uenikom
u svrhu objasnjavanja/prevodenja odredenih pojmova
uéeniku prema uputama ucitelja/nastavnika

pruziti potporu uceniku pri uporabi radnih materijala i
koristenju udzbenika

dodatno objasniti/prevesti pojmove uéeniku

poticati uCenika na pisanje i izraZzavanje u onom susta-
vu komunikacije koji ucenik preferira, a u skladu s uce-
nikovim moguénostima i sklonostima

poticati ucenika na suradnju s ostalim ucenicima
pruziti potporu pri kretanju za gluhoslijepe ucenike i
osigurati prenosenje vizualnih/auditivnih informacija
(opisivanje okoline u nastavnim, izvannastavnim i izva-
nucionickim aktivnostima)

ispisivati na racunalu tekst izlaganja predavaca tijekom
nastave

suradivati s uciteljima/nastavnicima i stru¢nim suradni-
cima, Sto podrazumijeva razmjenu informacija potreb-
nih za praéenje i unapredivanje rada s u¢enikom u svr-
hu izrade izvjeséa o posebnostima u radu s u¢enikom
te plana rada stru¢noga komunikacijskog posrednika za
sljedecu Skolsku godinu

izvrSavati poslove prema zaduzenju ravnatelja ustano-
ve nakon zavrsetka nastavne godine (dopunski nastavni
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rad, popravni ispit ili predmetni odnosno razredni ispit,
prakti¢na nastava tijekom ljeta, struéna praksa, stru¢no
usavrsavanje i drugi poslovi)

— obavljati ostale poslove iz stavka 4. ovoga ¢lanka prema
potrebama ucenika.

Pomocénik u nastavi i stru¢ni komunikacijski posrednik
imaju pravo i obvezu trajno se stru¢no usavrsavati u pro-
gramima koje je odobrilo Ministarstvo znanosti, obrazo-
vanja i mladih, a koje provode ustanove nadlezne za struc-
no usavrsavanje.

S osobom koja obavlja poslove pomoc¢nika u nastavi ili
stru¢noga komunikacijskog posrednika javna ustanova
koja obavlja djelatnost odgoja i obrazovanja i pruZzanja
pomodi i podrske tijekom odgojno-obrazovnoga procesa
ucenicima s teSko¢ama u razvoju (u daljnjem tekstu: javna
ustanova) sklapa ugovor o radu.

Iznimno od prethodno navedenog, udruga s kojom je jav-
na ustanova ugovorila pruzanje usluge pomocénika u na-
stavi ili stru¢nih komunikacijskih posrednika sklapa ugo-
vor o radu s osobom koja obavlja poslove pomocénika u
nastavi ili stru¢noga komunikacijskog posrednika.

Prethodno navedeni Ugovor sklapa se na odredeno vrije-
me, do kraja Skolske godine. Naime, osoba koja obavlja
poslove pomoc¢nika u nastavi ili stru¢noga komunikacij-
skog posrednika ima utvrdenu satnicu rada na temelju
tjednoga broja sati za pruZanje potpore tijekom odgoj-
no-obrazovnoga procesa koja iznosi minimalno 7,50 eura
bruto za sat rada.

Ugovoreno tjedno radno vrijeme za pruZanje potpore ti-
jekom odgojno-obrazovnoga procesa obuhvaca nastavne,
izvannastavne i izvanucionicke aktivnosti u¢enika s tesko-
¢ama u razvoju tijekom kojih pomo¢nik u nastavi ili struc-
ni komunikacijski posrednik pruza potporu, kao i ukljuce-
nost ucenika u produZeni boravakili cjelodnevnu nastavu,
program produzenoga stru¢nog postupka i druge oblike
odgojno-obrazovnoga rada (dopunsku nastavu, dodatnu
nastavu, dopunski nastavni rad, prakti¢nu nastavu, struc-
nu praksu, poludnevne, jednodnevne i viSednevne odgoj-
no-obrazovne aktivnosti, natjecanja) te tijekom poprav-
noga ili predmetnoga ispita, odnosno razrednoga ispita.

Obracunska jedinica za izracun tjednoga broja sati je skol-
ski sat koji se priznaje kao suncani sat te iznosi 60 minu-
ta. S osobom koja obavlja poslove pomocénika u nastavi
ili stru¢noga komunikacijskog posrednika javna ustanova
moze sklopiti ugovor o volontiranju ( u Prilogu).

Na predmetni ugovor o volontiranju na odgovarajuci se
nacin primjenjuju odredbe ovoga Pravilnika i odredbe za-
kona koji ureduje uvjete sklapanja ugovora o volontiranju.

Ugovor o volontiranju sklapaju volonter i organizator volon-
tiranja, kako bi regulirali medusobna prava i obveze te osta-
le bitne aspekte svojeg odnosa. Ugovor se sklapa na pocet-

ku volonterskog angaZmana. Prije potpisivanja ugovora
organizatoru volontiranja se preporuca upoznati volontera
sa svim elementima ugovora kako bi se potpuno razjasnili
uvjeti njegovog volontiranja u Republici Hrvatskoj.

Sto se ugovornih strana tice, korisnik volontiranja ne mora
biti jedna od njih, premda opis volonterske aktivnosti re-
dovito sadrzi i detalje o radu koji ¢e volonter obavljati s
korisnicima usluga koje pruza odredena organizacija. Me-
dutim, iako Zakon o volonterstvu (Narodne novine, broj
58/07, 22/13, 84/21) ne poznaje pojam ‘suorganizatora
volontiranja’, Cesto se dogada da se odredena volonter-
ska aktivnost odvija u partnerstvu vise organizacija., te u
takvim i sli¢nim situacijama Zakon predvida mogucnost da
se u ugovoru definiraju prava i obveze te stavi potpis do-
datnih ugovornih strana.

Takoder isticemo da je Zakonom o volonterstvu predvide-
na mogucnost sklapanja ugovora o volontiranju u usme-
nom i pisanom obliku.

Naime, odredbom ¢lanka 26. Zakon propisane su okol-
nosti u kojima je pisani oblik ugovora nuzan, a radi se o
sljededim situacijama:

1. volontiranje povezano s povecanim rizicima za Zivot i
zdravlje volontera,

2. volontiranje stranih drZavljana u Republici Hrvatskoj,

3. volontiranje drzavljana Republike Hrvatske u inozem-
stvu ako ih organiziraju ili suorganiziraju organizatori
volontiranja sa sjedistem u Republici Hrvatskoj,

4. dugotrajno volontiranje (ono koje volonter obavlja naj-
manje 20 sati tjedno, najmanje tri mjeseca bez preki-
da),

5. kad su organizatori volontiranja vjerska zajednica, jav-
na ustanova, turisticka zajednica, drzavna tijela i tijela
jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave,

6. volontiranje koje ukljucuje rad s ranjivim skupinama (s
djecom, osobama s invaliditetom, osobama s teSkoca-
ma u razvoju, starim i nemo¢nim osobama, bolesnim
osobama ili osobama koje su potpuno ili djelomice liSe-
ne poslovne sposobnosti),

7. kad volonterka ili volonter to zahtijeva,

8. u drugim slucajevima odredenima Zakonom o volon-
terstvu.

Kako bi pisani ugovor bio valjan organizator volontiranja
mora voditi ra¢una da u njega unese sve bitne sastojke
propisane Zakonom o volontiranju, a to to su podaci o:

— ugovornim stranama te njihovu prebivalistu, odnosno
sjedistu,

— mjestu volontiranja i vremenu trajanja volontiranja,

— volonterskim aktivnostima ili uslugama koje ¢e obavljati,

— specificnim pravima i obvezama volontera,

— edukaciji za volontiranje,

— osobnoj sigurnosti tijekom volontiranja pri dolasku na
mjesto volontiranja i povratku s mjesta volontiranja,

— troskovima vezanima za volontiranje i nacinu njihove
naknade,

— nacinu osiguravanja ugovorenih prava volontera,

— obliku prestanka ugovora o volontiranju.



Ugovor o volontiranju uz navedeno treba sadrZavati i izja-
vu volontera da ne postoje okolnosti koje ga onemogu-
¢uju ili bitno ometaju u obavljanju aktivnosti iz ugovora
o volontiranju ili koje ugrozavaju Zivot i zdravlje osoba s
kojima tijekom volontiranja dolazi u kontakt.

Javne ustanove koje pruzaju potporu tijekom odgojno-
obrazovnoga procesa

Javne ustanove su osnovne Skole, srednje skole, ucenicki
domovi i centri koji obavljaju djelatnost odgoja i obrazova-
nja i pruzaju pomoc¢ i podrsku tijekom odgojno-obrazov-
noga procesa ucenicima

s teSko¢ama u razvoju.

Javna ustanova moZe, na temelju odluke ministra znano-
sti, obrazovanja i mladih, nakon provedenoga javnog po-
ziva ugovoriti s udrugama pruzanje usluge pomocénika u
nastavi ili stru¢nih komunikacijskih posrednika.

Odgovorna osoba/ravnatelj javne ustanove imenuje ko-
ordinatora koji, u sklopu redovitih tjednih radnih obveza,
obavlja sljedeée poslove:

— izraduje program rada pomocnika u nastavi/stru¢noga
komunikacijskog posrednika u suradnji s drugim radni-
cima Skole koji su ukljuceni u odgojno-obrazovni rad s
ucenikom

— upucuje pomocnika u nastavi/stru¢noga komunikacij-
skog posrednika u rad s u¢enikom

— prati rad pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga komunikacij-
skog posrednika

— koordinira sve aktivnosti vezane uz rad pomoc¢nika u
nastavi/ stru¢noga komunikacijskog posrednika

— provodi redovite konzultacije s pomo¢nicima u nastavi/
stru¢nim komunikacijskim posrednikom

— suraduje s drugim relevantnim stru¢njacima u svrhu
izrade programa rada pomoc¢nika u nastavi/stru¢noga
komunikacijskog posrednika sukladno individualnim
potrebama svakog ucenika koji koristi navedeni oblik
potpore

— suraduje s roditeljima/zakonskim zastupnicima/skrbni-
cima (u daljnjem tekstu: roditelj) u svrhu davanja po-
trebnih informacija o radu pomoc¢nika u nastavi/struc-
noga komunikacijskog posrednika.

Zahtjev za priznavanje prava na potporu tijekom odgoj-
no-obrazovnoga procesa uceniku s tesko¢ama u razvoju
koji zadovoljava uvjete iz ¢lanka 17. Zakona o osobnoj asi-
stenciji (Narodne novine, broj 71/23.) podnosi roditelj jav-
noj ustanovi ili javna ustanova pokrecée postupak prema
sluzbenoj duznosti.

Struéno povjerenstvo osnovne Skole za utvrdivanje psi-
hofizickog stanja djeteta, odnosno ucenika/ Stru¢no po-
vjerenstvo javne ustanove koja osigurava posebne uvjete
odgoja i obrazovanja za utvrdivanje prava na potporu tije-

kom odgojno-obrazovnoga procesa uceniku s teSkoéama
u razvoju (u daljnjem tekstu: Stru¢no povjerenstvo skole)
ili nastavnicko vijeée srednje Skole za ucenika s teSkoéama
u razvoju daje upravnom tijelu u Zupaniji nadleznome za
poslove obrazovanja, odnosno Gradskome uredu Grada
Zagreba nadleZznome za poslove obrazovanja (u daljnjem
tekstu: Upravni odjel, odnosno Gradski ured) prijedlog o
priznavanju prava na potporu tijekom odgojno-obrazov-
noga procesa.

Prijedlog o priznavanju prava na potporu tijekom odgoj-
no-obrazovnoga podnosi se na obrascu 1. te se s propisa-
nom dokumentacijom dostavlja Upravnome odjelu, odno-
sno Gradskome uredu.

Upravni odjel, odnosno Gradski ured na temelju prijed-
loga stru¢nog povjerenstva Upravnoga odjela, odnosno
Gradskoga ureda za utvrdivanje psihofizickog stanja dje-
teta, odnosno ucenika o priznavanju prava na potporu
tijekom odgojno-obrazovnoga procesa donosi rjeSenje o
priznavanju prava na potporu tijekom odgojno-obrazov-
noga procesa koje u obrazloZenju sadrzi uvjet/e iz ¢lanka
17. stavka 2. i/ili stavka 3. Zakona o osobnoj asistenciji na
osnovi kojeg je priznato pravo uceniku na potporu tijekom
odgojno-obrazovnoga procesa.

Prijedlog o priznavanju prava na potporu tijekom od-
gojno-obrazovnoga podnosi se na obrascu 2. Pravilnika,
time da na rjeSenje o priznavanju prava roditelj ima pra-
vo Zalbe ministarstvu znanosti, obrazovanja i mladih pu-
tem Upravnoga odjela, odnosno Gradskoga ureda. O iz-
javljenoj Zalbi rjeSenjem protiv kojeg se moze pokrenuti
upravni spor pred nadleznim upravnim sudom odlucuje
ministar znanosti, obrazovanja i mladih , a Zalbu razmatra
Povjerenstvo Ministarstva znanosti, obrazovanja i mladih
za priznavanje prava na potporu tijekom odgojno-obra-
zovnoga procesa.

Predsjednika i ¢lanove Povjerenstva Ministarstva znano-
sti, obrazovanja i mladih imenuje ministar znanosti, obra-
zovanja i mladih na razdoblje od ¢etiri godine.

Pomoc¢nik u nastavi pruza potporu tijekom odgojno-obra-
zovnoga procesa svim ucenicima posebnoga razrednog
odjela ili odgojno-obrazovne skupine kojima je rjesenjem
priznato pravo na potporu pomocnika u nastavi. lznimno
od navedenog, uz suglasnost osnivaca javne ustanove,
potporu tijekom odgojno-obrazovnoga procesa svim uce-
nicima posebnoga razrednog odjela ili odgojno-obrazovne
skupine mogu pruzati dva pomocnika u nastavi.

Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaziti
Pravilnik o pomo¢nicima u nastavi i stru¢nim komunikacij-
skim posrednicima (Narodne novine, broj 102/18, 59/19,
22/20i191/23).
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Ugovor o volontiranju
Na temelju Zakona o volonterstvu (Narodne novine, br.
58/07, 22/13, 84/21.) Il. osnovna skola VaraZdin, Nova cesta 5,
42000 VaraZdin (u daljnjem tekstu: organizator volontiranja),
0IB:12456256123, koja zastupa ravnatelj Ivan Ivic, prof. i

Volonterka Ana Anic, s prebivalistem u Zagrebu, Trpimirova 5,
10000 Zagreb, rodena 2.2.1992. godine OIB:31144420357 u
daljnjem tekstu: volonterka), u svrhu reguliranja statusa volon-
terke te medusobnih prava i obveza volonterke i organizatora
volontiranja zakljucuju

Ugovor o volontiranju

Clanak 1.
Volonterka se ovim ugovorom obvezuje dobrovoljno ulagati
osobno vrijeme, trud, znanje i vjestine kako bi organizatoru vo-
lontiranja pruZila volonterske usluge u razdoblju od 01.09.2024.
do 31.11. 2025. godine, bez postojanja obveze uvjeta isplate
novcane nagrade ili potraZivanja druge imovinske koristi za
obavljeno volontiranje.

Clanak 2.

Organizator volontiranja prihvaca volonterske usluge volonterke
u navedenom razdoblju na volonterskom mjestu pod nazivom
Pomocnik pri organizaciji i provedbi volonterskih akcija u sklopu
projekta ,,Razvoj skolskog volontiranja” te obavljanje poslova o
pomocnika u nastavi.

Organizator volontiranja potvrduje da poslovi koje ce volonterka
obavljati nemaju obiljeZja poslova za koje se zasniva radni odnos
sukladno odredbama Zakona o radu, niti strucno osposobljava-
nje za rad bez zasnivanja radnog odnosa u smislu Zakona o radu.

Clanak 3.

U pruZanju volonterskih usluga iz ¢lanka 1. ovog ugovora volon-
terka se obvezuje i ovlascuje obavljati sljedece poslove u suradnji
sa Skolskim timom:

- pomoc u pripremi i provedbi radionica/predavanja za djecu-volon-
tere, u sklopu priprema za volonterske akcije/

- pratnja volontera u Dom za starije i nemocne te udruge za tera-
pijsko jahanje (1x mjesecno ili cesce, po potrebi)

- pomoc pri izradi akcijskih planova volonterskih akcija

- pomoc u pripremi i provedbi tematskih dana u Domu

- pomoc u pripremi i provedbi kratkorocnih volonterskih akcija

- slanje priopcenja za medije,

- odrZavanje profila Projekta na drustvenim mreZama,

- uredivanje i pisanje kracih tekstova za skolske mreZne stranice,

- pomoc u ostalim administracijskim poslovima vezanima za Projekt

- organizacija drugih promotivnih aktivnosti, prema potrebi.

Detaljan opis poslova, radnog vremena, ciljeva volonterske po-
zicije te ostali podaci vezani uz volontersku poziciju nalaze se u
Dodatku koji je sastavni dio ovog ugovora.

Clanak 4.

Volonterka se obvezuje prisustvovati edukaciji vezanoj uz obav-
ljanje preuzetih obveza koju ce osigurati organizator volontiranja.

Volonterka se obvezuje pruZati volonterske usluge odgovorno i
ozbiljno te sukladno opisu posla i u skladu s uputama koje primi
od organizatora volontiranja. Pri pruZanju volonterskih usluga
volonterka se obvezuje pridrZavati dobivenih uputa i od njih ne
odstupati. Ukoliko volonterka odstupi od dobivenih uputa, odgo-
vara za svaku Stetu koja bi iz njezinih postupaka proizasla.

Volonterka je upoznata i suglasna da sve povjerljive informacije
koje se ticu organizatora volontiranja i volonterskog mjesta na
kojemu radi mora cuvati i ne smije dijeliti s trecim osobama.

Volonterka se obvezuje svoje odgovornosti i duZnosti postiva-
ti te se prema ugovorenim poslovima odnositi na odgovoran i
ozbiljan nacin, u skladu sa odredbama Zakona o volonterstvu,
Etickog kodeksa volontera te ostalim propisima koji ureduju po-
drucje volontiranja.
Clanak 5.

Volonterske usluge iz clanka 3. ovog ugovora volonterka pruZa
na vlastitu odgovornost.

Clanak 6.
Organizator volontiranja obvezuje se prije pocetka pruZanja vo-
lonterskih usluga osigurati volonterki upute za rad i edukaciju
adekvatnu zahtjevima poslova na kojima ce volontirati.

Organizator volontiranja se obvezuje volonterku upoznati s njezi-
nim pravima i obvezama, kao i pravima i obvezama organizatora
volontiranja, koji proizlaze iz Zakona o volonterstvu (,Narodne no-
vine” broj 58/07, 22/13).

Organizator volontiranja obvezuje se tijekom ugovorenog traja-
nja volontiranja osigurati volonterki podrsku i nadzor od strane
svojih djelatnika.

Organizator volontiranja upoznat je s obvezom izdavanja potvr-
de o volontiranju po zavrsetku njezina volonterskog angazmana
u kojoj trebaju biti navedeni svi bitni podaci predvideni Zakonom
o volonterstvu.

Organizator volontiranja upoznat je s obvezom redovne eviden-
cije volonterskih sati koje prikupi volonterka te obvezom podno-
Senja godisnjeg izvjestaja o istima ministarstvu nadleznom za
volonterstvo.

Organizator volontiranja upoznat je s obvezom izdavanja po-
tvrde o kompetencijama stecenim kroz volontiranje na zahtjev
volonterke sukladno Zakonu o volonterstvu i preporukama mi-
nistarstva nadleZnim za volonterstvo. Organizator volontiranja
¢e o ovoj mogucnosti informirati volonterku i dati prikladne
upute.

Organizator volontiranja potvrduje da je upoznat sa svim osta-
lim obvezama koje za njega kao organizatora volontiranja pro-
izlaze iz Zakona o volonterstvu, Etickog kodeksa volontera te
ostalih propisa koji ureduju podrucje volontiranja te da ce se
pridrZavati njima propisanih standarda prilikom rada s volon-
terkom.

Clanak 7.
Ukoliko volonterki pruZzanjem volonterskih usluga nastane kakav
trosak, organizator volontiranja se obvezuje taj trosak volonterki
nadoknaditi.

Za troSak prijevoza volonterki ce se isplatiti iznos po prijedenoj
kilometraZi od mjesta stanovanja do mjesta volontiranja koji na
mjesecnoj osnovi odreduje Ministarstvo rada, mirovinskog su-
stava obitelji i demografije. Volonterka se obvezuje organizatoru
volontiranja ispostaviti racun za troskove nastale volontiranjem.

Clanak 8.

Volonterka izjavljuje i svojim potpisom potvrduje da ne postoje
okolnosti koje joj onemogucuju ili ju bitno ometaju u obavlja-
nju aktivnosti iz ugovora o volontiranju ili koje ugroZavaju Zivot
i zdravlje osoba s kojima ce tijekom volontiranja dolaziti u kon-
takt.



Sukladno nacelu zastite korisnika volontiranja potpisom ovog
Ugovora volonter/ka izjavijuje i jamci da ne postoje okolnosti
prema kojima mu/joj ne bi bilo dopusteno pruZanje volonterskih
usluga opisanih u c¢lanku 3., Sto je potvrdeno sljedecim cinjeni-
cama:

1. protiv volontera/ke nije izreéena ili traje sigurnosna mjera ob-
veznog psihijatrijskog lijecenja, obveznog lijecenja od ovisno-
sti, obaveznog psihosocijalnog tretmana, zabrane obavljanja
odredene duZnosti ili djelatnosti koja je u vezi s djelatnosti
volontiranja, zabrane pribliZavanja ili udaljenja iz zajednickog
kucanstva,

2. protiv volontera/ke ne traje sigurnosna mjera zabrane obav-
ljanja zvanja, djelatnosti ili duZnosti koja je u vezi s djelatno-
sti volontiranja izrecena sukladno tada vaZe¢im odredbama
Kaznenog zakona,

3. volonter/ka nije pravomocno osuden/a niti se protiv nje/njega
vodi kazneni postupak za neko od kaznenih dijela protiv Zivo-
ta i tijela, protiv osobne slobode, kaznenih dijela protiv spolne
slobode, kaznenih djela spolnog zlostavljanja i iskoristavanja
djeteta, kaznenih djela protiv braka, obitelji i djece,

4. volonter/ka nije pravomocno osuden/a niti se protiv nje/nje-
ga vodi kazneni postupak ua neko od kaznenih djela protiv
spolne slobode i spolnog ¢udoreda, propisanih tada vaZe¢im
odredbama Kaznenog zakona,

5. volonteru/ki nije izre¢ena prekrsajnopravna sankcija propisa-
na Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji.

Volonter/ka je upoznata s ¢injenicom da organizator volontira-
nja moZe zatraZiti posebno uvjerenje o nekaZnjavanju od nad-
leZnog ministarstva kao dokaz za ovu izjavu i daje za to svoju
suglasnost.

Clanak 9.

Ugovorne strane zadrZavaju pravo na sporazumni raskid ugo-
vora koji treba biti najavljen najmanje cetrnaest (14) dana prije
raskida ugovora i pri kojem ce se dati jasna objasnjenja i razlozi
za raskid ugovora.

U slucaju da jedna od ugovornih strana ne ispunjava obveze pre-
uzete ovim ugovorom, isti ce takoder biti raskinut, a svi eventual-
ni sporovi koji se pojave izmedu ugovornih strana u okviru ovog
ugovora nastojat ce se rijesiti mirnim putem.

Ukoliko ne dode do dogovora spor ce se rijesiti primjenom re-
levantnih propisa, time da se sukladno Zakonu o podrucjima i
sjedistima sudova (Narodne novine, br. 128/14.) kao nadlezan
sud za rjesavanje svih pravnih sporova proizaslih iz ovog ugovora
odreduje Opcinski sud u Velikoj Gorici.

Clanak 10.
Ovaj ugovor stupa na snagu s danom potpisivanja.

Ugovor je napravljen u dva (2) istovjetna primjerka od kojih po
jedan primjerak zadrZava svaka ugovorna strana.

U Varazdinu, 30. kolovoza 2024. godine

Naslov
volonterskog
mjesta
Mjesto rada

Ucinak
volonterke

Odgovornosti
i duZnosti
volonterke

Potrebna
predanost (po
tiednu)

Opis
edukacije
koju ce dobiti
volonterka

Korist koju ce
volonterka
dobiva od
volontiranja

Evaluacija

Mentor
Datum

Pomocnik pri organizaciji i provedbi volonterskih akcija u
sklopu projekta , Razvoj volontiranja u osnovnoj skoli“ te
poslovi o pomocnika u nastavi

1. osnovna Skola VaraZdin, Nova cesta 5, 42000 Varazdin
Kod kuce (Trpimirova 5, 10 000 Zagreb)

Na terenu (Dom za starije i nemocne Vita nova u VaraZdi-
nu, Udruga Sunce u Varazdinu)

Organizator volontiranja provodi program kao doprinos
razvoju civilnog drustva, poboljsanju kvalitete Zivota, ak-
tivnom ukljucivanju gradana u drustvena zbivanja te kao
doprinos razvoju humanijeg i ravnopravnijeq demokrat-
skog drustva.

Redovito volontiranje sukladno rasporedu volontiranja,
volontiranje u skladu sa strucnim propisima i etickim
pravilima, volontiranje po primljenim uputama mentora,
izvrSavanje aktivnosti svjesno i paZljivo, cuvanje sluzbe-
ne tajne i povjerljivih i osobnih podatka o organizatoru
ili korisniku volontiranja, cuvanje materijalnih dobara i
sredstava za rad organizatora volontiranja, vodenje evi-
dencije volonterskih sati, obavjestavanje organizatora o
namjeri prestanka volontiranja najmanje 15 dana prije
namjeravanog datuma prestanka volontiranja.

Sest sata tjedno

Strucno usavrsavanje u svrhu uvodenja u rad nakon kojeg
Ce volonterka: razumjeti misiju i viziju Skole, upoznati kuri-
kulum, programe i projekte Skole, razumijeti cilj programa
volontiranja, znati strukturu Skole, znati organizirati i pri-
premiti radionice s u¢enicima u svrhu razvijanja gradanske
i socijalne svijesti te znati prava i obveze kao volonterke.
Volonter ima pravo: na upoznavanje s ovim Pravilima, na
pisanu potvrdu o volontiranju, na pisanu potvrdu o kom-
petencijama stecenim kroz volontiranje, ukoliko se radi o
dugotrajnom volontiranju, na upoznavanje s Kodeksom
i etickim normama bitnima za pojedini oblik volontira-
nja, na prikladnu edukaciju s ciliem poboljSanja kvalitete
obavljenih aktivnosti i pruZenih usluga, a osobito ako to
zahtijeva narav volonterskih aktivnosti i usluga koje se
pruZaju, na strucnu pomoc¢ i podrsku tijekom volontira-
nja, na primjerene i sigurne uvjete rada u skladu s naravi
volonterskih aktivnosti koje obavlja, na zastitnu opremu
u skladu s naravi volonterskih aktivnosti koje obavlja i
usluga koje pruZa, upoznati se s opasnostima vezanima
uz poseban oblik volontiranja koje obavlja, na dnevni od-
mor u ugovorenom trajanju, na zastitu privatnosti i osob-
nih podataka, odbiti volontiranje koje je suprotno propi-
sima ili osobnim uvjerenjima, sudjelovati u odlucivanju o
pitanjima u vezi s volontiranjem sukladno moguénostima
organizatora volontiranja i obliku volontiranja.

Posebna prava volontera koja omogucuje organizator
volontiranja sukladno mogucnostima: prisustvovanje
satovima nastave i radionicama socijalne pedagoginje
zaposlene u Skoli u svrhu skupljanja iskustva, koristenje
knjiZnice organizatora volontiranja, koristenje informa-
cijske infrastrukture organizatora volontiranja, hospitaci-
ja satovima razrednika sukladno dogovoru s mentorom.
Samoevaluacija volonterke o ste¢enim kompetencijama.
ObrazloZeno misljenje mentora o radu volonterke.
Anonimna evaluacija organizatora volontiranja od
strane volonterke.

Josipa Josipovic, prof.
30. kolovoza 2024. godine
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